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Psychologische Beratungsstellen ausgezeichnet
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Kreis Esslingen: Qualitatssiegel gewahrleistet
einfachen Zugang zur Hilfe — Vortrage und
Gruppenangebote

(red) — Die beiden Psychologischen Beratungs-
stellen fiir Familie und Ju-gend des Landkreises
in Esslingen und Nurtingen gehdren zu den funf
Einrichtungen in Baden-Wirttemberg, deren
Qualitat von einem unabhangigen Fachverband
gepruft und aktuell bestéatigt wurde. Nun wurden
sie erneut mit dem Qualitatssiegel ausgezeich-
net.

Das Siegel der Bundeskonferenz fir Erzie-
hungsberatung wird jeweils fir die Dauer von
vier Jahren verliehen. Die beiden Psychologi-
schen Beratungsstellen fur Familie und Jugend
haben diese Auszeichnung erstmals 2012 erhal-
ten und sich nun erneut mit Erfolg Gberprifen
lassen. Damit haben alle, die dort Hilfe und Be-
ratung suchen, die Sicherheit, dass ihnen nach
den besten Standards geholfen wird.

26 Merkmale wurden gepruft. Dazu gehdren der
unburokratische Zugang zu einer gut erreichba-
ren Beratungsstelle, die Méglichkeit fur kurzfris-
tige Hilfe in Krisenfallen, eine bestimmte raumli-
che und personelle Ausstattung, aber auch

Feedback- und Beschwerdemdglichkeiten fir
Familien.

Streng vertraulich

Die beiden Beratungsstellen des Landkreises in
Esslingen und Ndrtingen bieten ratsuchenden
Kindern, Jugendlichen und ihren Eltern ein
Team von Beraterinnen und Beratern aus den
Fachdisziplinen Psychologie, Sozialpadagogik,
Sozialarbeit und Heilpadagogik. Alle haben
mehrjahrige therapeutische Weiterbildungen.
Streng vertraulich leisten die Einrichtungen Be-
ratung bei vielfaltigen familidren Konflikten,
Uberlastungen oder Erziehungsfragen, aber
auch bei kindlichen Entwicklungsproblemen,
Schulschwierigkeiten, sozialen Risiken oder
psychosomatischen Beschwerden wie Esssto-
rungen, Einnassen oder Traumafolgestdrungen.

Auch bei Paarkonflikten, Trennung und Schei-
dung sowie in anderen Krisen der Familie wer-
den die Beratungsstellen aufgesucht. Besonders
wichtig ist der einfache und unbelastete Zugang
zur praventiven Unterstltzung fur junge Men-
schen und ihre Familien.

Wer Probleme hat, kann sich kostenlos beraten
lassen. Die beiden Beratungsstellen sind in ih-
rerOrganisation strukturell von Hilfen, die starker

In die Familie eingreifen kdnnen, getrennt. In-
formationen diirfen ohne Zustimmung der Eltern
nicht weitergegeben werden. Die einzige Aus-
nahme besteht darin, wenn das Wohl des Kin-
des unmittelbar geféhrdet ist.

Im Jahr 2015 leisteten die beiden Psychologi-
schen Beratungsstellen des Landkreises Unter-
stitzung fur 1188 Einzelfalle. Neben Diagnostik,
Beratung und therapeutisch ausgerichteten Hil-
fen fur einzelne Kinder, Jugendliche, junge Er-
wachsene und Familien machen die Beratungs-
stellen Praventionsangebote wie Vortrage fur
Eltern, themenbezogene Gruppenangebote fiir
Kinder oder Eltern und Fortbildungsveranstal-
tungen fiir andere Fachkrafte.

Bundesweit sind derzeit lediglich 33 Psychologi-
sche Beratungsstellen mit dem Qualitatssiegel
ausgezeichnet. In Baden-Wdirttemberg tragen es
aulR3er dem Landkreis Esslingen Einrichtungen in
Lorrach, Heilbronn und Heidenheim. Der Fach-
verband bestatigte erneut, dass sich die Teams
beider Beratungsstellen laufend den hohen An-
forderungen an eine zeitgemafe Erziehungsbe-
ratung stellen. Dies zeige sich an der Intensivie-
rung der Arbeit mit Migranten und Flichtlingen
und der Beteiligung an der bundesweit organi-
sierten kostenfreien Onlineberatung mit Einzel-
beratung, Foren und Chats.
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