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Presidi assistenziali



| nostri principi guida

C_ Consulenza indipendente, gratuita,
personalizzata e completa

C Garanzia di segretezza

C Guida e orientamento

Il presidio assistenziale illustra in maniera
neutrale I'ampia gamma di offerte
disponibili prima e dopo le prestazioni

di cura, fornendo anche un servizio di
orientamento tra le offerte stesse e di
promozione dell’auto-aiuto

(C Collaborazione con tutti i soggetti
fornitori di servizi di aiuto e di supporto:
coordinamento e interconnessione di tutte
le prestazioni di assistenza considerate
opportune nelle diverse fattispecie

Presidi assistenziali

| nostri compiti

( Consulenza in materia di prestazioni
mediche, di assistenza sociale e di cura

( Assistenza per prestazioni ambulatoriali,
stanziali e parzialmente stanziali

C Consigli su servizi finanziari / sociali, come
per esempio, tra gli altri, assicurazione
sanitaria / assistenza sociale

U Informazioni complete e consulenza sulle
offerte di supporto disponibili

( Elaborazione di un piano personalizzato
di aiuti, nonché organizzazione, fornitura
e coordinamento delle singole prestazioni
di aiuto in caso di necessita sanitarie
specifiche

U Fornitura di assistenza residenziale

U Informazioni per la redazione delle
disposizioni del paziente

Siamo al vostro servizio!

C Consulenza personalizzata con colloqui
telefonici, presso la sede del presidio
assistenziale o il proprio domicilio

(' Consulenza in materia di cure a persone
di tutte le eta

C Consulenza ai soggetti interessati, ma
anche ai loro congiunti, agli amici e ai
conoscenti

C Presenza capillare nel Landkreis (distretto)
di Esslingen
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